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1. INTRODUCCION

Estamos encantados de trabajar con usted y ayudarle en el desarrollo de
su carrera. Como es de esperar, para poder prestar nuestros servicios,
recogemos Y utilizamos informacion sobre sus datos.

Adecco estd comprometido con la proteccion de datos personales y respeto
por su privacidad, esta politica de privacidad describe sus derechos con
relacion a la informacidon que manejamos sobre usted, asi como las
medidas que tomamos para proteger su privacidad.

Lea detenidamente la presente politica.

2. TERMINOS A TENER EN CUENTA

En primer lugar, tenemos que aclarar como utilizamos algunas palabras en
esta politica.

e Puede parecer obvio, pero en esta politica nos referiremos a usted
como “Cliente, Asociado o Candidato”.

e Cuando hablamos sobre “nosotros” o la “compafia” nos referimos a
Adecco Ecuador, con domicilio matriz en Isabel la Catdlica N24-430
y Luis Cordero, Torre RFS Centro de Negocios Piso 4, en la Ciudad
de Quito - Ecuador.

e La Compaiiia es parte de The Adecco Group a nivel mundial, siendo
la mayor empresa de recursos humanos del mundo. A través de sus
diferentes compafias y lineas de negocio, el Grupo Adecco facilita
distintas actividades relacionadas con los recursos humanos (RRHH)
como reclutamiento y seleccién de personal, administracion de
ndémina, outsourcing de personal y consultoria en los diferentes
subsistemas de talento humano.

e Para desarrollar nuestras actividades, la compafiia utiliza varios
sistemas informaticos. En algunos casos la compafiia proporciona
acceso a portales para sus colaboradores, asociados y candidatos.

e Algunos portales permitiran actualizar sus propios datos, como sus
detalles de contacto o detalles bancarios y, si ha trabajado para uno
de nuestros clientes, las horas realizadas.

e No se trata de informacion acerca de la Compaiia (aunque en
ocasiones puede que ambas se den). Este tipo de informacion a
veces es denominada “Informacién Personal”, “Dato Personal” o
“Informacion de Persona Identificada o Identificable”, si bien a lo
largo de esta politica empleamos el término “Informacién Personal”.
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3. DATOS PERSONALES RECOGEMOS Y UTILIZAMOS

La informacion personal que la compafiia recoge incluye, entre otros, los
siguientes datos:

e Su nombre, lugar y fecha de nacimiento, detalles de contacto y
formacion (estudios, cursos y practicas) y cualquier otro tipo de
informacidon que pueda haber incluido en su CV.

e Sise da de alta en nuestro portal utilizando LinkedIn o cualquier otra
red social: los datos de su perfil.

e Si contacta con nosotros, podremos mantener un registro de dicha
comunicacion.

e Valoraciones sobre usted por parte de nuestro personal y de terceros
con los que haya trabajado y otras informaciones sobre
evaluaciones; a menudo conservamos también valoraciones que
usted haya realizado sobre otros, siendo informacidn personal acerca
de usted ya que, al fin y al cabo, es su opinion.

e Puede que recojamos informacion sobre su uso de nuestros
sistemas, incluido, pero no limitado a, su direccién IP, navegador,
sefial de tiempo, ubicacién, pais, entradas en la pagina y otras
comunicaciones de datos y los recursos a los que accede. Esta
informacidon hara mas sencillo el uso de nuestros sistemas en el
futuro.

e Detalles de cualquier discapacidad o adaptaciones que necesitemos
realizar para usted en el puesto de trabajo

Si usted comienza a trabajar para la Compafiia también recogeremos los
siguientes datos sensibles:

e Su género, nacionalidad, copia de su N° de Documento, direccién y
documentos que prueben su derecho a trabajar en el lugar
correspondiente (visado, permisos de trabajo, etc.).

e Informacion especifica, como los datos de su cuenta bancaria,
informacion sobre impuestos, salario y beneficios y otras
deducciones voluntarias que usted nos solicite realizar de su salario
u otro tipo de pagos.

e Registros de asistencia, tiempo empleado en proyectos, formacion,
promociones, investigaciones y asuntos disciplinarios; o Informacién
sobre su uso de nuestros sistemas informaticos y de las oficinas,
incluida la videovigilancia y control de accesos. Detalles sobre las
personas a su cargo y familiares, cuando asi sea necesario o nos lo
requiera.

e Informacion de viajes (datos de viaje, numero de pasaporte, gastos
ocasionados) para la negociacién, acuerdo y compra de todas las
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actividades de viaje relacionadas (por ejemplo, reservas de pasajes
de avion, tren, hotel y alquiler de coches) y el reembolso de gastos.
e Fotos y videos de su asistencia a cursos y jornadas similares (en la
sesion tendra la oportunidad de solicitar no ser grabado o
fotografiado).
e En algunos supuestos recogeremos informaciéon personal sensible
(por ejemplo, relativa a su salud).

4. UTILIZACION DE LA INFORMACION PERSONAL
La Compaiia recoge y trata la informacion personal para:

e Proporcionarle la asistencia que usted espera, como encontrarle
funciones adecuadas en las que trabajar, ayudarle con su formacion
o facilitarle el proceso de solicitar nuevas funciones. Esto incluye
mantenerle informado de futuras oportunidades laborales por correo
electrénico, teléfono, medios virtuales, mensajeria instantdnea y
otros medios de comunicacién.

e Desarrollar y mejorar nuestros sistemas o procesos; esto
principalmente tiene lugar en el contexto de nuevos sistemas y
procesos informaticos, asi que la informacidon acerca de usted sera
utilizada para probarlos cuando los datos ficticios no puedan
reproducir la operacidon del nuevo sistema informatico.

e Realizar estudios e investigaciones estadisticas y analiticas, por
ejemplo, para comparar la eficacia de las asignaciones de
trabajadores externos con clientes entre diferentes sectores de
negocio y areas geograficas y tratar de identificar factores que
puedan influir en las diferencias halladas.

e Comunicar datos personales a terceros (ver mas adelante).

e Cuando sea necesario, cumplir con las obligaciones legales.

e En caso de estar trabajando para la Compafiia, para desarrollar
nuestras obligaciones hacia usted como su empleador.

Si comienza a trabajar en la Compaiiia:

e Cumplir con su contrato laboral, todos los demas contratos vy
normas que regulen nuestra contratacion y otras relaciones
contractuales con usted.

e Mantener y mejorar la administracion del talento de manera general
(incluyendo las finalidades del analisis del personal).

e Desarrollar otras actividades de recursos humanos (incluyendo la
gestion del trabajo, del absentismo, de la formacidn, de los gastos
y procedimientos disciplinarios).
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Gestionar acciones y otros activos a los que usted pueda estar
legitimado.

Fomentar la seguridad y la proteccidn de Ilas personas,
instalaciones, sistemas y bienes.

Controlar el cumplimiento con politicas y procedimientos internos.
Administrar comunicaciones y otros sistemas utilizados por El Grupo
Adecco (incluyendo bases de datos de contactos internas).
Investigar o responder a incidentes y reclamaciones.

Cumplir con las obligaciones, derechos y cooperar con
investigaciones llevadas a cabo por la policia, administraciones o el
Gobierno.

En el caso de fotos o videos de sesiones formativas, para informar
de manera interna que dichas sesiones han tenido lugar y su
contenido (por ejemplo, en actualizaciones internas), asi como para
promocionar sesiones similares internamente y a terceros; o
participar en cualquier compra, venta, adquisicion, etc., actual o
potencial, de todo o parte del negocio o de la compafia, en la que
cualquier empresa de El Grupo Adecco desee participar.

5. IMPORTANCIA DE FACILITARNOS LA INFORMACION PERSONAL QUE
SOLICITAMOS

La entrega de su informacion personal es un requisito necesario
para, en primer lugar, poder brindar Nuestras Actividades y, de
darse el caso, celebrar y/o mantener nuestro contrato con usted.

Si usted no nos proporciona dicha informacién, no seremos capaces
de llevar a cabo nuestras actividades ni la contratacién o posteriores
interacciones que sean necesarias con usted o, al menos, puede que
Nno sea capaz de participar en ciertos procesos como las evaluaciones
o desarrollo profesional (lo que puede que tampoco esté en
consonancia con su contrato con nosotros).

6. INFORMACION QUE PROCESAMOS SOBRE USTED SIN INTERVENCION
HUMANA ALGUNA

La compafia utiliza sistemas, procesos y decisiones automatizadas (como
filtro y evaluacion de perfiles) para prestar a nuestros clientes, asociados
y candidatos los servicios que nos solicita. Por ejemplo, cuando nuestros
clientes estén buscando candidatos para seleccionar, puede que dirijamos
una busqueda de nuestras listas de candidatos utilizando decisiones
automatizadas para elaborar un listado.

USTED DEBERA ACEPTAR LA POLITICA DE PRIVACIDAD Y COOKIES PARA CONTINUAR
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7. TIEMPO DE DURACION QUE MANTENEMOS LA INFORMACION PERSONAL

La compania puede, y en algunos casos debera, dependiendo del tipo de
informacion, mantendra sus datos durante varios afos después de que su
trabajo o relacidon de cualquier tipo con nosotros haya finalizado.

Normalmente retenemos los datos relativos a impuestos, contratos de
trabajo e informacion financiera (incluyendo datos de ndminas,
justificantes de pago, etc.,) durante 7 afhos, almacenando el resto de
informacion personal solo durante el tiempo que sea necesario segun el
fin legal para el que se recogieron.

8. COMUNICACION DE LA INFORMACION A TERCERAS PARTES

Como se indica mas arriba, normalmente comunicamos sus datos
personales a terceros como se sefiala en el numeral cuarto de esta
politica.

La finalidad es poder realizar los objetivos ya indicados y lo hacemos bajo
las siguientes circunstancias:

e Para nuestros proveedores. Puede que, por ejemplo, podamos
contratar un proveedor para realizar tareas administrativas u
operativas en apoyo de nuestra relacion con usted. El proveedor(es)
estard sujeto a obligaciones contractuales y legales para preservar
la confidencialidad de sus datos y proteger su privacidad y solo
tendra acceso a los datos necesarios para el desarrollo de sus
funciones.

e Los proveedores mas habituales son, por lo general, los de sistemas
informaticos (quienes alojan o dan soporte a nuestros sistemas
informaticos, los cuales incluyen informacién acerca de usted).

e Empresas de seguridad (que garantizan la seguridad fisica de
nuestros edificios y, por consiguiente, deben saber quiénes tienen
concedido el acceso al mismo).

e Proveedores de recursos humanos (que gestionan las nédminas o las
provisiones de beneficios o el catering para trabajadores).

e Proveedores de viajes (que gestionan u organizan viajes para
nuestros trabajadores).

e Servicios de soporte financiero y proveedores de gestién contable
que pueden necesitar gestionar datos personales para proceder al
abono o cobro correspondiente).

e Companeros de El Grupo Adecco en otros paises.
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Diferentes miembros de El Grupo Adecco realizan diversas funciones y,
como resultado, su informacion puede ser compartida con ellos para
distintos fines:

e Lainformacion es compartida con los integrantes de El Grupo Adecco
que realizan funciones informaticas para las compafias que lo
componen a nivel mundial.

e La informacidn es compartida con la oficina central de El Grupo
Adecco en Suiza y Chile con fines de planificacién de mano de obra,
gestidn presupuestaria y valoraciones; esta informaciéon también
podra ser utilizada en las oficinas centrales para proponerle nuevas
oportunidades dentro de El Grupo Adecco o con clientes.

e Lainformacion también es compartida con las filiales internacionales
de El Grupo Adecco siempre que haya mostrado interés en dicho
mercado. Igualmente, si los integrantes de El Grupo Adecco detectan
que puede tener habilidades requeridas o Utiles en dichos mercados,
pueden también compartir la informacion. La lista de paises en los
cuales trabajamos esta disponible en la opcidn ‘seleccione su pais’
en nuestra pagina web www.adecco.com

e Para nuestros clientes o potenciales empleadores: compartiremos
sus datos con nuestros clientes que ofrezcan trabajos o posiciones
en los que pueda estar interesado, o con aquellos que estén
interesados en su perfil. Todos ellos estan sujetos a las obligaciones
contractuales y de confidencialidad en relacidon con sus datos.

e Compartiremos sus datos con aquellos con los que, como el Estado,
las Administraciones, o Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, entre otros,
entendamos que estamos legalmente obligados, autorizados o
consideremos necesario hacerlo.

e Como parte de la due diligence en relacién con un proceso de fusién,
adquisicidn o cualquier otro tipo de transaccién empresarial en la que
pueda que tengamos que comunicar sus datos a los potenciales
compradores o vendedores y a sus asesores.

9. COMUNICACION DE LOS DATOS PERSONALES FUERA DEL PAiS

e Sus datos pueden ser transferidos o tratados en uno o mas paises.

e Una lista completa de los paises en los que operamos esta disponible
en la opcidon ‘selecciona tu pais’ de nuestra pagina web
WWW.adecco.com

e Solo transferiremos sus datos a paises que ofrecen un nivel
adecuado de proteccién de datos personales para la informacién o a
aquellos en los que El Grupo Adecco haya implementado garantias
suficientes para asegurar la privacidad de su informacion.
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10. USO DE COOKIES

Utilizamos “cookies” para recopilar informacién sobre el comportamiento
de los usuarios. Las cookies son pequefios archivos de texto que su
navegador web coloca en el disco duro de su computadora.

Nos permiten registrar datos anénimos sobre el comportamiento del
usuario, por ejemplo, e informacidon sobre qué navegador usan nuestros
visitantes.

No utilizamos cookies para recopilar datos personales u otra informacion
relacionada con nuestros usuarios.

Esta informacion guardada por nuestros servidores web incluye
informacion relativa a los navegadores, sistemas operativos y las
direcciones IP de los equipos utilizados para acceder a la Web Site. La
direccion IP puede proporcionar informacion sobre los proveedores de
servicios de Internet utilizados y las zonas geogréaficas.

Ademas, nuestros servidores web registraran el sitio web que nuestros
usuarios visitaron antes de visitar la Web Site, asi como la fecha, hora y
duracién de su visita. En ningun momento se atribuyen estos datos a
usuarios especificos.

Las cookies nos ayudan a mejorar la Web Site y a ofrecer un servicio
mejor y mas personalizado. Usted puede negarse a aceptar cookies
activando la configuracién en su navegador que le permite rechazar el
almacenamiento de cookies. Esto eliminara todos los detalles de la cookie.
Sin embargo, si selecciona esta configuracién, es posible que no pueda
acceder a determinadas partes del sitio web o utilizar ciertas
funcionalidades. A menos que haya ajustado la configuracién del
navegador para que rechace las cookies, nuestros sistemas emitiran
cookies cada vez que acceda al sitio web. Tenga en cuenta que otro sitio
web de interés enlazado aqui también puede utilizar cookies, sobre las
que no tenemos ninguln control.

Si su equipo es compartido por otras personas, le aconsejamos que no
seleccione la opcidn “recordar mis detalles” cuando un servicio ofrece tal
opcién para almacenar determinada informacion introducida por usted.

USTED DEBERA ACEPTAR LA POLITICA DE PRIVACIDAD Y COOKIES PARA CONTINUAR
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11. ACCIONES QUE PUEDE EJERCER

a) Solicitud de acceso y obtencion una copia de su informacion
personal.
Usted puede solicitar informacion sobre si tratamos algin dato personal
suyo. En caso de que asi sea, usted puede acceder a su informacion
personal y a cierta informacion sobre cdmo es tratada. En algunos casos,
puede solicitarnos una copia por medios electrénicos de su informacion.

Si existe un portal, le animamos a que acceda y actualice la informacién
usted mismo.

b) Solicitud de rectificacion de la informacion personal
En caso de que demuestre que la informacion que tenemos acerca de
usted no es correcta, puede solicitarnos que dicha informacion sea
actualizada o corregida. Si existe un portal, le animamos a que acceda y
lo actualice usted mismo.

c) Solicitud de supresion de la informacion
Si no existe motivo para conservar o tratar los datos, puede solicitar que
restrinjamos o dejemos de tratar, o bien eliminemos, toda o parte de su
informacion personal.

d) Solicitud de oposicion
Podra oponerse, por motivos relacionados con su situacién particular, al
tratamiento que realiza la compafia de sus datos.

Si desea ejercer alguna de las anteriores acciones, por favor, envie un
correo electronico a Privacidad.Ecuador@adecco.com. También puede
dirigirse a la direccion de correo internacional a
privacidad.latam@adecco.com. Al contactar, la compafiia puede que le
solicite que se identifigue debidamente antes de proceder a su solicitud.

12. MONITORIZACION SOBRE SUS DATOS PERSONALES

En la medida en que la ley lo permita, el Grupo Adecco se reserva el
derecho a auditar, monitorizar y grabar el acceso, uso y contenido de
cualquier dato que tenga o0 sean procesados por sus sistemas
informaticos. Lo llevamos a cabo para las finalidades indicadas
anteriormente, pero le informamos en este apartado para que sea
consciente de que el uso que realiza de sistemas informaticos en el trabajo
podrd ser monitorizado.
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13. SEGURIDAD DE LOS DATOS CUANDO SE UTILIZAN SISTEMAS DE EL
GRUPO ADECCO

Usted es el responsable de mantener seguros sus datos de acceso a los
sistemas de El Grupo Adecco. En concreto, la contrasena que le hemos
entregado o que haya elegido.

Estos datos de acceso son para su uso exclusivo. Usted no puede
compartir sus datos de acceso u otros detalles de su cuenta con nadie.

14. CONTACTOS

Si tiene alguna consulta o duda relacionada con la presente politica de
privacidad o para ampliar informacion sobre cdémo protegemos su
informacidon, puede contactarnos a las direcciones electronica
Privacidad.Ecuador@adecco.com.

Si desea contactar con el delegado de Proteccion de Datos Personales de
la compafia, por favor, envie un correo electrénico a
adecco.globalprivacy@adecco.com.

15. GESTION DE CAMBIOS EN ESTA POLITICA
Los términos de esta politica pueden sufrir cambios cada cierto tiempo.

Publicaremos cualquier cambio de relevancia a través de los necesarios
avisos, ya sean en la pagina web o poniéndonos en contacto a través de
los canales que resulten apropiados.
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